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4 april 2023

Symposium Begeleid leren

Workshop

Individuele begeleiding bij het volhouden van de 

opleiding

Ans Horneman, Dorien Fink en 

Petra Havinga

Wat komt aan bod? 

 Kennismaking

 Toelichting op het vijfstappen model 

 Aan de slag!

 Ervaringen van studenten n.a.v. het Compare traject

 Afsluiting

Kennismaking

 Dorien Fink, docent Social Work: d.fink@pl.hanze.nl

 Ans Horneman, docent Social Work: a.p.horneman@pl.hanze.nl

 Petra Havinga, docent Social Work, onderzoeker Lectoraat Rehabilitatie: 

p.j.havinga@pl.hanze.nl

Rehabilitatieproces (Bron: R92)

Wens cliënt?

Levensterrein

Wonen    werken    Leren Sociale contacten    Vrije tijd

Verkennen

Kiezen

Verkrijgen

Behouden
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Toelichting op het vijfstappen model 

Stap 1: Vertrekpunt bepalen

 Knelpunten inventariseren en beschrijven

 Opleidingsdoel van de student vaststellen

 Begeleiding contactstijl van voorkeur

Toelichting op het vijfstappen model 

Stap 2: Achterhalen onmisbare vaardigheden en hulpbronnen

 Eisen van de opleiding of stage in kaart brengen (2A)

 Eigen wensen in kaart brengen (2B)

 Knelpunten prioriteren (2C)

 Knelpunten oplossen (2D)

Toelichting op het vijfstappen model 

Stap 3: Precies beschrijven welke vaardigheden en hulpbronnen nodig zijn

 Welke vaardigheden moet de student nog leren of leren toepassen? (3A)

 Welke hulpbronnen moet de student nog realiseren/organiseren? (3B)

Toelichting op het vijfstappen model 

Stap 4: Een individueel actieplan opstellen

Acties*
= Wat?

= Welke  
vaardigheden 
leren / 

hulpbronnen 
organiseren

Meest belangrijk Wie Wanneer Waar Evaluatiedatum
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Toelichting op het vijfstappen model 

Stap 5: Actieplan uitvoeren, monitoren en evalueren

 Wordt het plan uitgevoerd?

 Op welke manier wordt de uitvoering gevolgd?

 Helpt het plan of moet het bijgesteld worden? 

Aan de slag!

 Vorm tweetallen

 Aan de hand van een eigen casus of voorbeeld worden de stappen 

doorlopen

 Eén iemand is gespreksleider, de ander is ‘de student/leerling’ 
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Ervaringen van studenten met het 5-stappen model 

11

In het COMPARE project onderzoeken we het effect van het 5-stappen model op het 

behouden van de opleiding.

Voor vandaag focus op de ervaringen van studenten

Meer weten over dit onderzoek?
- Google: Compare project Hanze
- Artikel: Hofstra, J., van der Velde, J., Havinga, P. & Korevaar, E.L. COMmunity PARticipation through Education (COMPARE): 
effectiveness of supported education for students with mental health problems, a mixed methods study – study protocol for a 
randomized controlled trial. BMC Psychiatry 21, 332 (2021). https://doi.org/10.1186/s12888-021-03329-5

Ervaren belemmeringen
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Heleen

• Taak initiatie

• Corona versterkt dit 

Puck

• Plannen en overzicht 
houden

• Geringe belastbaarheid

Ferry

• Samenwerken in groepen

• Plannen

Namen zijn fictief Image by Coffee Bean from Pixabay
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https://doi.org/10.1186/s12888-021-03329-5
https://pixabay.com/users/coffeebeanworks-558718/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=2191932
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Opbrengsten
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Starten met studeren
“Het heeft zeker wel geholpen al is het nog steeds niet 
optimaal natuurlijk, want ik wil het liefst ook gewoon naar 
school toe. Ik heb nu wel veel meer de neiging om vriendinnen 
te appen van: hey wil je er misschien voor gaan zitten om 
samen te studeren? Dat helpt wel heel erg.”

Prioriteren
“Het prioriteren is wel heel erg een ding voor mij geweest wat 
heel erg geholpen heeft.”

Heleen

Aantal sessies: 20

Image by Coffee Bean from Pixabay
14

Vakken gehaald
“Toen ik met dit traject begon, was het voornaamste doel om 
gewoon bezig te blijven en de dingen die ik haal, dat was 
eigenlijk mooi meegenomen. Nu heb ik eigenlijk alles wat ik 
samen met mijn begeleider heb uitgestippeld tot nu toe 
gehaald”.

Kan de lat lager leggen
“Ik heb ook wel af en toe de lat voor mezelf wat lager weten te 
leggen, waardoor het studeren ook wel weer wat leuker werd. 
Mede daardoor betrapte ik mezelf er soms ook wel op dat als 
ik een tentamen had wat ik moest leren, ik voor mijn doen echt 
wel heel erg ontspannen was”.

Puck

Aantal sessies: 30

Opbrengsten

Image by Coffee Bean from Pixabay

Opbrengsten
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Samenwerken
“Ik merk wel dat er tussen blok 1 en blok 4 een heel groot 
verschil zit in hoe ik bijvoorbeeld met mijn groepje samen werk 
en hoeveel ik mijn stem laat horen. Ja, daar is wel heel veel 
verbetering in geweest. 

Plannen
“Ik heb me gerealiseerd dat ik gewoon zo ben, ik kan het niet 
echt veranderen. Ik moet niet te boos worden, ik moet niet te 
veel.” 

Ferry

Aantal sessie: 7

Image by Coffee Bean from Pixabay

Contact begeleider
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https://pixabay.com/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=2191932
https://pixabay.com/users/coffeebeanworks-558718/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=2191932
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Contact begeleider
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Oprechte 
interesse

Openheid over 
eigen ervaringen

Dacht goed 
mee

Ziet knelpunten en 
sluit daarbij aan

Heldere en open 
communicatie

Positiviteit

Voelde me op 
mijn gemak

Wat heeft studenten het meest geholpen?

18

"Dat er iemand was om mee over de studie te praten".

"Met iemand kunnen praten over vergelijkbare problematiek"
"Dat er iemand is die met je meedenkt"

"Inzicht gekregen in welke knelpunten prioriteit hebben"

"Dat ik meer zelfinzicht heb gekregen"
"Dat ik geleerd heb te relativeren, de lat minder hoog te leggen"

"Op een hele veilige manier heb ik die basisvaardigheden geleerd 

die me helpen meer autonoom te zijn in mijn studieproces"
"Hulpbronnen en handvaten om sneller hulp te vragen"

Vaker stilstaan bij waar je staat 
tov je gestelde doelen

Suggesties voor verbetering

19

Overzicht van
wat je gedaan hebt

Begeleider iemand
van eigen opleiding

Aanvullende optie: 
bondgenotengroep

Studenten positief over het vijfstappen model

Zicht gekregen op verbeterpunten 

Alle data geanalyseerd →  definitieve conclusies 

Tot slot

17 18

19 20
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Afsluiting

Zijn er nog vragen?

Hoe hebben jullie de workshop ervaren? 

Wat neem je hiervan mee naar je eigen praktijk? 

Zie hoofdstuk 4 uit Begeleid leren (2022)

Bedankt voor jullie bijdrage!
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"Met de handen op de rug begeleiden.

Dat jij geen enkele stap doet zonder de

student te betrekken. Echt de regie bij

de student laten."

"Je neemt vanaf het begin de student serieus en gaat met hem/haar op zoek naar wat de 

knelpunten zijn en welke passende oplossingen daarbij zijn, waarbij de student constant 

de regie heeft."

"Met behulp van de methodiek krijgt de student inzicht in bv knelpunten en 

hulpbronnen. Het geeft de studenten een concreet plan om mee verder te gaan. Dingen 

uitproberen en dan weer evalueren. Juist dan zien studenten ook waar het wringt."

Ervaringen Begeleid Leren-specialisten

Onderzoeksopzet

23

Wat wordt er gemeten en hoe? Wanneer?

- Volhouden van de opleiding (registratie)
- Studiesucces (EC, aantal afgeronde vakken, gem cijfer)
- Studietevredenheid (vragenlijst)

T1, T2
T0, T1, T2
T0, T1, T2

- Ervaringen van studenten met Begeleid Leren (interview)
- Ervaringen van studenten controleconditie (vragenlijst)
- Ervaringen van BL-specialisten (interview)
- Ervaringen begeleider controleconditie (interview)

Na afloop 
begeleiding

Voor meer informatie over de onderzoekopzet:
Hofstra, J., van der Velde, J., Havinga, P. & Korevaar, E.L. COMmunity PARticipation through Education (COMPARE): effectiveness of 

supported education for students with mental health problems, a mixed methods study – study protocol for a randomized controlled

trial. BMC Psychiatry 21, 332 (2021). https://doi.org/10.1186/s12888-021-03329-5

https://pixabay.com/nl/vectors/icon-icoon-potlood-vragenlijst-6065420/ /

https://pixabay.com/nl/illustrations/interview-functie-icoon-1018333/
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https://pixabay.com/nl/vectors/icon-icoon-potlood-vragenlijst-6065420/
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